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Аннотация. В статье раскрывается проблема формирования готовности будущих педагогов к 
решению профессиональных задач. Авторами предлагается определение понятия «готовность 
будущих педагогов к решению профессиональных задач», под которой понимается интегральное 
качество будущего педагога, включающее в себя три структурных компонента: теоретический, 
практический и личностно-рефлексивный. В качестве одного из условий формирования готовно-
сти будущих педагогов к решению профессиональных задач в статье рассматривается организа-
ция рефлексивного практикума, которая предполагает групповое решение рефлексивно-
аналитических задач под руководством преподавателя с обязательной рефлексивным оценивани-
ем каждого этапа решения будущими педагогами. В статье описываются требования к рефлек-
сивно-аналитическим задачам (противоречивость, практико-ориентированность, соответствие 
профилю подготовки будущего педагога, понятность и дивергентность). Заполнение рефлексив-
ных таблиц будущими педагогами означает анализ, самоанализ и самооценивание путем ответов 
на вопросы, представленные в таблице.  В результате организации рефлексивных практикумов по 
педагогике будущие педагоги улучшили показатели своих рефлексивных умений, осознали для 
самих себя важность педагогической профессии, повысили уровень теоретических и практиче-
ских педагогических знаний, что в целом привело к повышению уровня их готовности к реше-
нию профессиональных задач. 
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Abstract. The article reveals the problem of forming the readiness of future teachers to solve profes-
sional problems. The authors propose a definition of the concept of “the readiness of future teachers to 
solve professional problems”, which is understood as the integral quality of the future teacher, which 
includes three structural components: theoretical, practical and personal-reflexive. As one of the condi-
––––––––––– 
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tions for the formation of the readiness of future teachers to solve professional problems, the article con-
siders the organization of a reflective workshop, which involves a group solution of reflective-analytical 
problems under the guidance of a teacher with a mandatory reflective assessment of each stage of the 
solution by future teachers. The article describes the requirements for reflexive-analytical tasks 
(inconsistency, practice orientation, compliance with the training profile of the future teacher, under-
standability and divergency). Filling in reflective tables by future teachers means analysis, self-analysis 
and self-assessment by answering the questions presented in the table. As a result of organizing reflec-
tive workshops in pedagogy, future teachers improved their reflective skills, realized the importance of 
the teaching profession for themselves, increased the level of theoretical and practical pedagogical 
knowledge, which, in general, led to an increase in their readiness to solve professional problems. 

Кeywords: readiness of future teachers to solve professional problems, reflective practice, require-
ments for reflective-analytical tasks, reflective tables. 
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Актуальность. Новые современные вызовы 
времени требуют готовности  будущих  педаго-
гов к решению профессиональных задач.  Они 
представляются уникальными для каждого от-
дельного педагога в виду возрастных и индиви-
дуальных особенностей обучающихся, уровня 
компетентности и профессионализма обучаю-
щего и в то же время общими, которые раскры-
ваются в образовательных нормативных доку-
ментах.  

Проблема готовности человека к деятельно-
сти достаточно полно изучена отечественными 
исследователями К.А. Абульхановой-Славской, 
Е.П. Ильиным, М.И. Лукьяновой, А.В. Петров-
ским и др. Причем готовность к деятельности 
рассматривается и как качество личности, и как 
состояние личности непосредственно перед на-
чалом деятельности, и как наличный уровень 
соответствующих способностей.   

Однако проблема готовности будущих педа-
гогов к решению профессиональных задач  яв-
ляется изученной недостаточно. Готовность 
будущих педагогов к решению профессиональ-
ных задач представляет собой сложную инте-
гральную личностную характеристику  будуще-
го педагога, которая предполагает «живой» ин-
терес к будущей профессиональной деятельно-
сти, наличие педагогических способностей, раз-
витое умение находить педагогически целесо-
образный выход из сложных ситуаций, владе-
ние арсеналом методов, приемов и средств ор-
ганизации учебного процесса в соответствии с 
индивидуальными и возрастными особенностя-
ми обучающихся, умение сопровождать инди-
видуальные образовательные траектории уче-
ников. 

Как сложный, многофакторный феномен 
готовность будущих педагогов к решению про-
фессиональных задач может быть соотнесена с 
понятием «профессиональная готовность». Об-

ратимся к исследованиям  С.А. Николаенко, в 
которых он профессиональную готовность бу-
дущего учителя к педагогической деятельности 
определяет как сложное личностное образова-
ние, систему качеств, свойств, состояний лич-
ности, ставя перед собой задачу определить  
ее  системно-структурные  особенности 
[Николаенко, 1985, с. 89]. Автор предлагает 
структуру профессиональной готовности, кото-
рая включает в себя долговременную 
(устойчивая – синдром качеств личности) и ди-
намическую (ситуативное психическое состоя-
ние) составляющие.  

При учете мнений разных авторов мы пола-
гаем, что готовность будущих педагогов к ре-
шению профессиональных задач – интеграль-
ное качество будущего педагога, включающее в 
себя теоретический (знание и понимание про-
фессиональных задач, стоящих перед будущим 
учителем, знание научно-педагогических под-
ходов к решению профессиональных задач), 
практический (владение умениями переносить  
теоретические знания по решению профессио-
нальных задач в практическую педагогическую 
деятельность, стремление самореализоваться в 
ней благодаря успешному решению профессио-
нальных задач  по обучению, воспитанию и  
развитию обучающихся) и личностно-
рефлексивный (стремление к профессионально-
му росту в педагогической деятельности, цен-
ностное отношение к ней и ее результатам, обо-
гащение опыта профессиональной деятельности 
через участие в «живой» педагогической прак-
тике, направленной на повышение эффективно-
сти решения профессиональных задач, разви-
тые рефлексивные умения)   структурные ком-
поненты [Качалова, Светоносова, 2021].  

В контексте изучения педагогики в процессе 
формирования готовности будущих педагогов к 
решению профессиональных задач необходимо 
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создать педагогические условия, при которых в 
активном взаимодействии обучающихся друг с 
другом осуществляется не просто взаимообмен 
учебной информацией теоретического и прак-
тического характера, актуализация ценностного 
отношения к педагогической профессии, а са-
моанализ будущими педагогами своих личност-
ных и профессиональных качеств, компетен-
ции, умений решать будущие профессиональ-
ные задачи. 

Одним из педагогических условий формиро-
вания готовности будущих педагогов к реше-
нию профессиональных задач является органи-
зация рефлексивного практикума на учебных 
занятиях по педагогике в вузе. Обратимся к рас-
крытию понятия «рефлексивный практикум». 
Слово «рефлексивный» является производным 
от понятия «рефлексия» (от лат. – взгляд назад) 
– обращение к прошлому опыту деятельности и 
ее самоанализ. 

Практикум – одна из разновидностей учеб-
ного занятия в вузе, предполагающая овладение 
будущими педагогами практическими умения-
ми и навыками в активной учебно-
познавательной или исследовательской дея-
тельности. 

Т.И. Москвина утверждает, что рефлексив-
ный  практикум – базовая организационная 
форма и средство обучения взрослых, сущность 
которого заключается в осмыслении значения, 
функций и уровней педагогической деятельно-
сти путем выявления и развития способностей к 
самоанализу, самооценке взглядов, мнений, по-
зиций и убеждений, формировании ценностно-
го отношения и ценностных ориентаций, само-
актуализации и самореализации в процессе об-
разовательной деятельности [Москвина, 2009].  

И.Ю. Гутник считает рефлексивный практи-
кум технологией и способом диагностики и раз-
вития значимых качеств личности [Гутник, 
2015]. Сущность данной технологии, по ее мне-
нию, заключается в моделировании ситуаций 
затруднения в деятельности и актуализации 
рефлексивных процессов. 

Рефлексивный практикум для учеников, со-
гласно И.Ю. Гутник, включает в себя следую-
щие этапы:  

1. Проблемный (цель этапа состоит в при-
влечении внимания учеников и его удержании); 

2. Теоретический (цель этапа предполагает 
осмысление предложенной преподавателем 
проблемы); 

3.Эмоциональный (цель этапа – способство-
вать сопереживанию и эмоциональному откли-
ку на проблему); 

4. Практически-деятельностный (цель этапа 
заключается в поиске путей решения пробле-

мы); 
5. Рефлексивный (цель этапа состоит в ос-

мыслении своего отношения к нравственным 
нормам и ценностям); 

6. Решение задачи (цель этапа – распростра-
нение ценностных ориентаций на деятельность) 
[Гутник, 2015]. 

На каждом из этапов рефлексивного практи-
кума необходимо применять разные диагности-
ческие методики, другими словами, каждый 
этап рефлексивного практикума имеет рефлек-
сивно-оценочный компонент. В целом, рефлек-
сивный практикум предполагает не только ак-
тивную аналитическую деятельность будущих 
педагогов, но и запускает механизмы для само-
познания, самоанализа и самооценивания ими 
своей учебно-профессиональной деятельности. 

Методология и организация исследова-
ния. В профессиональном обучении будущих 
педагогов И.Ю. Гутник [Гутник, 2015] предла-
гает на первом этапе рефлексивного практику-
ма следующий метод педагогической диагно-
стики, как ситуационная задача. На втором и 
четвертом этапах рефлексивного практикума 
методы педагогической диагностики не приме-
няются. На третьем этапе рефлексивного прак-
тикума исследователем предлагается примене-
ние всего спектра интериндивидуальной реф-
лексивной диагностики. На пятом этапе при 
проектировании ситуации на себя целесообраз-
но применять методики авторефлексивной са-
модиагностики, на шестом этапе – итоговую 
диагностику глубины понимания сущности изу-
чаемой проблемы.  

На основе исследований И.Ю. Гутник мы 
предлагаем использовать на рефлексивных 
практикумах для будущих педагогов аналитико
-рефлексивные задачи. Под ними  мы понимаем 
учебно-педагогические задачи, направленные 
на развитие аналитических и рефлексивных 
умений будущих педагогов, актуализирующи-
ми процесс «наращивания» у них опыта реше-
ния профессиональных задач [Качалова, Свето-
носова, 2021].  

Организация рефлексивного практикума в 
процессе формирования готовности будущих 
педагогов к решению профессиональных задач 
в аспекте изучения педагогики предполагает 
предварительную подготовку к нему препода-
вателя. Рефлексивный практикум может быть 
посвящен отдельной педагогической теме или 
включаться в семинарское занятие, в его завер-
шающую часть.  Сначала, на первом этапе, бу-
дущие педагоги решают рефлексивно-
аналитические задачи под руководством препо-
давателя, который знакомит обучающихся с 
предстоящей деятельностью и с самой рефлек-
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сивно-аналитической задачей. На втором, тео-
ретическом этапе, будущие педагоги осмысли-
вают и анализируют  предложенную для реше-
ния задачу. На третьем этапе рефлексивного 
практикума обучающимся необходимо  выра-
зить эмоциональное отношение к рефлексивно-
аналитической задаче. На четвертом, практиче-
ски-деятельностном этапе, будущие педагоги 
осуществляют   поиск путей решения пробле-
мы. Из предложенного «веера» решений обу-
чающиеся выбирают самый эффективный и пе-
дагогически целесообразный. На пятом этапе, 
рефлексивном, обучающимся предстоит отве-
тить на вопросы, касающиеся того, как бы они 
сами поступили на месте учителя. Обучающие-
ся позиционируют себя с профессиональной 
ролью учителя и учатся действовать в формате 
заданной ситуации. Будущие педагоги отвеча-
ют на следующие вопросы: «Могу ли я предста-
вить себя на месте учителя в заданной ситуа-
ции?», «Как бы я поступил(а), окажись я на 
месте учителя в заданной ситуации?», «Почему 
мне трудно выбрать одно решение задачи?», «Я 
уверена в эффективности своих профессиональ-
ных действий  для решения задачи, так как …», 
«Я выбрала именно это решение, потому 
что…».  На шестом этапе рефлексивного  
практикума по решению рефлексивно-
аналитической задачи будущим педагогам 
предлагается продолжить высказывания: 
«Решение профессиональной задачи для учите-
ля – это…», «Решение предложенной задачи 
вызвало у меня следующие затруднения …», «В 
целом, я оцениваю свое  решение данной задачи 
как …», «Я понял(а), что решение профессио-
нальных задач учителем является процессом 
аналитическим и …, так как …». 

Обсуждение результатов исследования. 
Рассмотрим дидактические требования к реф-
лексивно-аналитическим задачам. Во-первых, 
они должны противоречивыми по своей сущно-
сти, вызывать познавательный интерес у обу-
чающихся, выступать стимулом для начала их 
аналитической и поисковой деятельности. Во-
вторых, рефлексивно-аналитические задачи 
должны быть практико-ориентированными, яв-
ляться аналогом реальных педагогических си-
туаций. В-третьих, рассматриваемые задачи 
должны быть соответствовать профилю подго-
товки будущих педагогов, тем самым создавая 
им возможность моделировать будущую про-
фессиональную деятельность в процессе реше-
ния рефлексивно-аналитических задач. В-
четвертых, названные задачи должны быть по-
нятными, но при этом не содержать избыточной 
информации. В-пятых, рефлексивно - аналитиче-
ские задачи предполагают множественность 

(дивергентность) их решения будущими педа-
гогами. 

Содержание рефлексивно-аналитической 
задачи заключено в тексте: «В 7 классе 25 чело-
век, есть ярко выраженный актив класса, ос-
тальные обучающиеся пассивны и мало интере-
суются жизнью друг друга. Каждый ученик об-
щается в своем кругу (по 2 или 3 человека в 
классе), при этом между обучающимися неред-
ко возникают конфликты из-за неумения об-
щаться и понять другого». 

После предъявления рефлексивно - аналити-
ческой задачи студенты  выполняют самостоя-
тельную работу по ее решению, которая может 
иметь как индивидуальный, так и групповой 
характер.  

Проанализировать предложенную рефлек-
сивно-аналитическую задачу. 

 Выразить эмоциональное отношение к пред-
ложенной ситуации, продолжив высказывания: 
«Рефлексивно-аналитическая задача меня заин-
тересовала, так как …», «В школьной жизни я 
сталкивался (лась) с описанной ситуацией, и 
поэтому она меня взволновала …». 

Охарактеризовать сущность проблемы и 
предложить варианты ее решения с позиции 
классного руководителя. 

Ответить на вопросы: «Какой вариант реше-
ния проблемы вы считаете наиболее эффектив-
ным?», «Какой вариант решения из предложен-
ных вы использовали бы в профессиональной 
деятельности?», «Почему?» (Аргументируйте 
свою точку зрения). Продолжите высказывания: 
«Если бы я поступил …, то …. Поэтому я выби-
раю вариант решения задачи, когда …, так как 
…. Я затрудняюсь решить данную задачу с по-
зиции учителя, поскольку …». 

Продолжить высказывания: «Процесс реше-
ния рефлексивно-аналитической задачи оказал-
ся для меня легким/трудным, потому что…», 
«Благодаря решению я задумался(лась) о том, 
что …», «У меня достаточно/недостаточно  пе-
дагогических знаний и опыта, чтобы …», 
«Решение таких задач я считаю полезным для 
меня, потому что …», «Я готов(а) / не готов(а) 
решать подобные ситуации в практической дея-
тельности, так как …», «Теперь я по-другому 
оцениваю профессиональную деятельность 
учителя, поскольку …», «Для меня стало оче-
видным, что …». В таком варианте просматри-
вается рефлексивное позиционирование по от-
ношению к решаемой задаче. 

Выводы. В результате апробации в образо-
вательном процессе вуза рефлексивного прак-
тикума как самостоятельного учебного занятия, 
так и в качестве завершающего этапа семинар-
ского занятия – будущие педагоги не только 
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ознакомились с различного рода рефлексивно-
аналитическими задачами, но и приобрели цен-
ностное  отношение к педагогической профес-
сии, пополнили свои теоретические и практиче-
ские педагогические знания, овладели и усовер-
шенствовали   рефлексивные умения. В целом, 
уровень сформированности готовности будущих 
педагогов к решению профессиональных задач 
повысился. Организация рефлексивного практи-

кума в процессе формирования готовности буду-
щих педагогов к решению профессиональных 
задач предполагает поэтапное решение рефлек-
сивно-аналитических задач будущими педагога-
ми под руководством преподавателя. Будущие 
педагоги анализируют каждый из этапов реше-
ния рефлексивно-аналитической задачи путем 
заполнения таблиц с рефлексивными вопросами.  
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